
Der schnellste Weg zum Mietwagen.
Mit AlphaRent von Alphabet.

24-Stunden Service-Hotline: 

01805 60 30 10*
Fax- Nummer: 

0711 25 27 16 66

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C 
D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C  D  E  F  G 
H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  L  P  H  A  R  E  N  T  A  B 

*0,09 EUR/Min. aus dem deutschen Festnetz, max. EUR 0,42/Min. aus dem dt. Mobilfunk 



Gebühr BHF / APT Station Die zusätzliche Gebühr für die Aushändigung des Avis-Fahrzeuges an Bahnhöfen und Flughäfen 
beträgt 20% auf den Mietbetrag.

Zulassungsgebühr € 1,05 pro Tag, bereits im Preis enthalten (pro Mietvertrag werden maximal 20 Tage 
berechnet, d.h. max € 21,01).

Zusatzfahrer € 12,60 pro Tag, bereits im Preis enthalten (pro Mietvertrag werden maximal 7 Tage 
berechnet, d.h. max € 88,23).

Bußgelder / 
Ordnungswidrigkeiten

Der Mieter und die Gesellschaft sind für die Folgen von Ordnungswidrigkeiten, Verkehrsverstößen 
oder Straftaten, die im Zusammenhang mit dem Avis-Fahrzeug festgestellt werden, voll verantwortlich 
und haften Avis gegenüber für entstehende Gebühren und Kosten gemäß dem Beiblatt „Wichtige 
Kundeninformation“. Avis ist verpfl ichtet, den Behörden in einem solchen Fall den Mieter und Fahrer 
zu benennen.

Personeninsassen-
versicherung (PAI)

Gemäß aktueller deutscher Standard-Preisliste.

Super-CDW Wird nicht verkauft.

Zustellung zur / 
Abholung bei
Firmenadresse

Innerhalb der Stadtgrenzen (= Präsenz einer Avis-Station am Ort der Firma) wird bei Zustellung und 
Abholung des Avis-Fahrzeuges während der Stationsöffnungszeiten € 7,50 pro gefahrene Strecke be-
rechnet. Außerhalb der Stadtgrenzen fallen zuzüglich zu den € 7,50 pro Strecke ab/bis Stadtgrenze 
€ 0,60 pro gefahrener Kilometer an.

Notdienst Außerhalb der Stationsöffnungszeiten fällt eine Gebühr von € 50,00 an.

Wintertaugliche Bereifung € 7,50 pro Tag (maximale Berechnung 10 Tage pro Monat).

Navigation Bei allen Fahrzeuggruppen, die noch kein Navigationsgerät enthalten, kann an vielen Stationen ein 
mobiles Navigationsgerät für € 3,36 (max. Berechnung € 33,60) zusätzlich gebucht werden.

Maut Der Mieter trägt sämtliche Kosten im Zusammenhang mit erhobenen Gebühren für die Benutzung 
bestimmter Verkehrswege.

Einweggebühr Bei Anmietungen in Deutschland und Rückgabe des Avis-Fahrzeuges im Ausland berechnet Avis 
eine Standardrate abzüglich Firmenrabatt sowie eine Einweggebühr gemäß der aktuellen deutschen 
Standard-Preisliste.

■ Berechnungsgrundlage

Die Preise beinhalten die auf dem/den separaten Ratenblatt/Ratenblättern dargestellten Leistungen. Die Umsatzsteuer 
wird in der jeweiligen Höhe zum Abgabezeitpunkt des Fahrzeuges zusätzlich berechnet.

■ Selbstbeteiligung

Die Selbstbeteiligung im Falle eines Schadens am Fahrzeug oder dessen Verlust pro Schadensereignis beträgt zur Zeit:

    alle Gruppen            € 550,00
Ausnahmen:  Gruppe J, M, N  € 800,00
    Gruppe P                    € 1.050,00

■ Gebühren (netto)

Gebühr BHF / APT StationGebühr BHF / APT Station Die zusätzliche Gebühr für die Aushändigung des Avis-Fahrzeuges an Bahnhöfen und Flughäfen Die zusätzliche Gebühr für die Aushändigung des Avis-Fahrzeuges an Bahnhöfen und Flughäfen 
beträgt 20% auf den Mietbetrag.beträgt 20% auf den Mietbetrag.

ZusatzfahrerZusatzfahrer €€ 12,60 pro Tag, bereits im Preis enthalten (pro Mietvertrag werden maximal 7 Tage  12,60 pro Tag, bereits im Preis enthalten (pro Mietvertrag werden maximal 7 Tage €€ 12,60 pro Tag, bereits im Preis enthalten (pro Mietvertrag werden maximal 7 Tage €€
berechnet, d.h. max berechnet, d.h. max €€ 88,23). 88,23).€€ 88,23).€€

Personeninsassen-Personeninsassen-
versicherung (PAI)versicherung (PAI)

Gemäß aktueller deutscher Standard-Preisliste.Gemäß aktueller deutscher Standard-Preisliste.

Wintertaugliche BereifungWintertaugliche Bereifung €€ 7,50 pro Tag (maximale Berechnung 10 Tage pro Monat). 7,50 pro Tag (maximale Berechnung 10 Tage pro Monat).€€ 7,50 pro Tag (maximale Berechnung 10 Tage pro Monat).€€

MautMaut Der Mieter trägt sämtliche Kosten im Zusammenhang mit erhobenen Gebühren für die Benutzung Der Mieter trägt sämtliche Kosten im Zusammenhang mit erhobenen Gebühren für die Benutzung 
bestimmter Verkehrswege.bestimmter Verkehrswege.

Zustellung zur / Zustellung zur / 
Abholung beiAbholung bei
FirmenadresseFirmenadresse

Innerhalb der Stadtgrenzen (= Präsenz einer Avis-Station am Ort der Firma) wird bei Zustellung und Innerhalb der Stadtgrenzen (= Präsenz einer Avis-Station am Ort der Firma) wird bei Zustellung und 
Abholung des Avis-Fahrzeuges während der Stationsöffnungszeiten Abholung des Avis-Fahrzeuges während der Stationsöffnungszeiten €€ 7,50 pro gefahrene Strecke be- 7,50 pro gefahrene Strecke be-€€ 7,50 pro gefahrene Strecke be-€€
rechnet. Außerhalb der Stadtgrenzen fallen zuzüglich zu den rechnet. Außerhalb der Stadtgrenzen fallen zuzüglich zu den €€ 7,50 pro Strecke ab/bis Stadtgrenze  7,50 pro Strecke ab/bis Stadtgrenze €€ 7,50 pro Strecke ab/bis Stadtgrenze €€
€€ 0,60 pro gefahrener Kilometer an. 0,60 pro gefahrener Kilometer an.€€ 0,60 pro gefahrener Kilometer an.€€

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C  D 
E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C  D  E  F  G  H  I 
J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  K  O  N  D  I  T  I  O  N  E  N  A  B 

01805 60 30 10

Konditionen für PKW/LKW 



■ Mindestalter Fahrer

Das Mindestalter für Firmenfahrer mit einer Berechtigung beträgt 18 Jahre, für Gruppe J: 21 Jahre. Für Fahrzeuge 
der Marke Porsche beträgt das Mindestalter 25 Jahre.

■ Gültigkeit

Die Preise sind gültig vom 01.01.2010 – 31.12.2010. Mit der ersten Anmietung unter Zugrundelegung der 
beiliegenden Pauschalraten-Struktur gilt diese seitens der Gesellschaft als akzeptiert. 

■ Änderungsvorbehalt

Avis behält sich angemessene Änderungen dieser Konditionen vor sowie das Recht, mit einer Ankündigungsfrist 
von 30 Tagen außerordentliche angemessene Preisanpassungen vorzunehmen oder den Mieter mit den betreffenden 
Extrakosten zu belasten, sofern sich kraftfahrzeugbezogene Kosten, Steuern, Gebühren oder Abgaben erhöhen.

■ Fahrzeugtausch

Nachstehend aufgeführte Fahrzeuge müssen nach folgender Mietdauer ausgetauscht werden:

Mercedes - Fahrzeugtausch nach jeweils 70 Tagen
VW, Ford - Fahrzeugtausch nach jeweils 60 Tagen
Fahrzeuge der Hersteller Audi und BMW sind für Langzeitmieten ausgeschlossen.

Mercedes LKW - Fahrzeugtausch nach jeweils  90 Tagen

Avis ist darüber hinaus berechtigt, innerhalb eines laufenden Mietvertrages den Austausch eines Fahrzeugs zu verlangen, 
wenn das vermietete Fahrzeug die maximal zulässige Laufl eistung oder Laufzeit erreicht hat oder aus sonstigem Grund 
aus der Flotte ausgesteuert wird. Avis wird den Mieter rechtzeitig über einen erforderlichen Fahrzeugtausch und den 
Rückgabetermin informieren. Im Falle eines Fahrzeugtauschs besteht kein Anspruch auf Erhalt desselben Fahrzeugtyps. 
Bei Nichteinhaltung des Rückgabetermins berechnet Avis für jeden angefangenen Monat der Überschreitung einen Betrag 
in Höhe von € 495,-.

01805 60 30 10

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C  D 
E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C  D  E  F  G  H  I 
J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  K  O  N  D  I  T  I  O  N  E  N  A  B 



Kategorie Fahr-
zeug-

gruppe

Avis

SIPP
Code

Typ 1 - 2 Tage
pro Tag inkl. 
CDW/TP/

KM

3 - 4 Tage
pro Tag inkl. 
CDW/TP/

KM

5 - 7 Tage
inkl. CDW/

TP/KM

8 - 17 Tage
pro Tag inkl. 
CDW/TP/

KM

Monatspreis 
inkl. CDW/ 
TP/4200 KM
Zusatz-KM

0,17 €

Zusatztag 
inkl.CDW/ 
TP/ 140 KM
Zusatz-KM

0,17 €

Kleinwagen Manuell A ECMR
VW Polo, Opel Corsa, Fiat Grande 
Punto, Seat Ibiza, Lancia Ypsilon

€ 47,00 € 45,00 € 225,00 € 32,10 € 510,00 € 17,00

Manuell B CDMR
Audi A3 (3trg), BMW 1er (3-trg), 
VW Golf, Volvo C30, Opel Astra, 
Seat Leon

€ 50,00 € 48,00 € 240,00 € 34,30 € 540,00 € 18,00

Manuell/
Navigation

C CXMR
MB A-Klasse, BMW 1er (3trg), 
VW Golf, Opel Astra, Fiat Bravo

€ 53,00 € 51,00 € 255,00 € 36,40 € 624,00 € 20,80

Manuell/
Kombi

H CWMR
VW Golf Variant, VW Caddy, 
Opel Astra Caravan, Seat Altea XL

€ 53,00 € 51,00 € 255,00 € 36,40 € 624,00 € 20,80

Automatik K CDAR
MB A-Klasse, VW Golf, Volvo C30, 
Opel Astra

€ 53,00 € 51,00  € 255,00 €36,40 € 624,00 € 20,80

Manuell D IWMR

MB B-Klasse, Audi A3 Sportback, 
BMW 1er, VW Passat, 
Opel Insignia, Seat Exeo, 
Citroen C4 Picasso, Lancia Delta

€ 57,00 € 55,00 € 275,00 € 39,30 € 630,00 € 21,00

Manuell/
Kombi

I IWMR

VW Touran, VW Passat Variant, 
Volvo V50, Opel Zafi ra 
Citroen C4 Grand Picasso,
Citroen C5 Tourer,

€ 70,00 € 67,00 € 335,00 € 47,90 € 840,00 € 28,00

Manuell/
Navigation

E FXMR
MB C-Klasse, MB C-Klasse T-Modell, 
Audi A4, Audi A4 Avant, 
BMW 3er, BMW 3er Touring

€ 77,00 € 74,00 € 370,00 € 52,90 € 867, 00 € 28,90

Automatik/
Navigation

G FXAR
MB C-Klasse T-Modell, Audi A4, 
Audi A4 Avant, BMW 3er, 
BMW 3er Touring

€ 78,00 € 75,00 € 375,00 € 53,60 € 900,00 € 30,00

Oberklasse Automatik/
Navigation

F PXAR

MB E-Klasse, MB E-Klasse T-Modell, 
Audi A6, Audi A6 Avant, 
BMW 5er, BMW 5er Touring, 
Volvo V70

€ 110,00 € 106,00 € 530,00 € 75,70 € 1.230,00 € 41,00

Luxusklasse Automatik/
Navigation

J LXAR
MB S-Klasse, MB CLS, Audi A8, 
BMW 7er

€ 154,00 € 148,00 € 740,00 € 105,70 € 1.800,00 € 60,00

Minibus
7 Sitze

Manuell O FVMR
VW Sharan, VW Multivan, 
Seat Alhambra, Citroen C8

€ 106,00 € 102,00 € 510,00 € 72,90 € 1.074,00 € 35,80

Bus
9 Sitze

Manuell L PVMR
MB Vito, VW Caravelle, 
Opel Vivaro Combi

€ 117, 00 € 112,00 € 560,00 € 80,00 € 1.251,00 € 41,70

LKW
Sonder-
gruppe

M inkl.
150 KM MB Vito, MB Sprinter, Citroen Jumper € 74,44 € 70,00 € 350,00 € 50,00 € 1.061,25 € 35,38

LKW
Sonder-
gruppe

N inkl.
150 KM

MB Sprinter langer Radstand mit 
AHK, Iveco Daily langer Radstand, 
teilweise mit AHK

€ 93,33 € 85,56 € 427,78 € 61,11 € 1.211,25 € 40,38

LKW
Sonder-
gruppe 

P inkl.
150 KM MB Atego, Iveco Eurocargo € 126,67 € 110,00 € 550,00 € 78,57  € 1.602,50 € 53,42

Kompakt-
klasse

Mittelklasse

Obere
Mittelklasse

Die o.g. Preise in € verstehen sich exklusive der Mehrwertsteuer.
Die vorgenannten Fahrzeugmodelle bzw. -gruppen sind Beispiele und können durch gleichwertige Fahrzeuge bzw. -gruppen ersetzt werden.               Eventuelle Zusatzkilometer werden mit Euro 0,17/KM berechnet.

01805 60 30 10

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B 
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Tagespauschalraten für PKW
in Deutschland in € ( Nettopreise ) gültig 01.01.2010-31.12.2010 



Mietwagenreservierung
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6 Mieter

Vorname/Name:

Straße/Nr.:

PLZ/Ort:

E-Mail:

Telefon:	 Mobil:

Voraussichtl. Mietdauer:	  1–2 Tage 	  3–4 Tage	  5–7 Tage 	  8–17 Tage

	  1 Monat 	  2 Monate 	  ab 3 Monate 	  ab 6 Monate

Zustellung gewünscht: 	  Ja 	  Nein

Wenn ja: Zustellungsort (mit PLZ)

Anmietdatum/Uhrzeit:

Wenn nein: Abholung bei Mietwagenstation

Voraussichtlicher Rückgabeort:

Voraussichtliches Rückgabedatum/Uhrzeit:

Abholung am Rückgabedatum gewünscht: 	  Ja 	  Nein

Wenn ja: Abholungsort (mit PLZ)

Wenn nein: Rückgabe bei der Mietwagenstation

Wunschfahrzeug

Fahrzeuggruppe: 	 Typ (sofern verfügbar):

Winterreifen: 	  Ja 	  Nein

Fahrer, falls abweichend von obigen Angaben:

Vorname/Name:

Straße/Nr.:

PLZ/Ort: 	 E-Mail:

Telefon: 	 Mobil:

Reservierungsbestätigung an 	 Mieter:	  per E-Mail und/oder 	  per SMS

	 Fahrer:	  per E-Mail und/oder 	  per SMS

Falls Sie schon Full-Service-Kunde sind

Firma: 	 Kundennummer:

Leasingnummer: 	 Amtliches Kennzeichen:

 Rechnungsstellung an Firma (nur möglich bei Alphabet Kunden) 	  Bezahlung vor Ort

Sofern Sie bereits Full-Service-Kunde sind, bestätigen Sie mit Ihrer Unterschrift, dass die Kosten für die Nutzung des Mietfahrzeuges an Sie/Ihre Firma berechnet werden.

Datum/Ort/Firmenstempel 									        Unterschrift des Fahrzeuglenkers

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Ein Unternehmen der BMW Group
Heidemannstraße 164, 80788 München

Tel.:	 +49 89 99 822 0
Fax:	+49 89 99 823 0
www.alphabet.de, a-z@alphabet.de

Geschäftsführer:
Marco Lessacher
Emil Karl Sänze
Harald Schlegel

Sitz der Gesellschaft: München
HRB 181098, Amtsgericht München



■ Adressen

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Zentrale München
Heidemannstrasse 164
80788 München
Tel:  089 /99 8 22-0
Fax: 089 /99 8 23-0

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle Berlin
Cicerostraße 21
10709 Berlin   
Tel:  030/28 88 48 88 -0
Fax: 030/28 88 48 88 -70

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH 
Geschäftsstelle Düsseldorf  
Jagenbergstraße 4
41468 Neuss
Tel:  02131/2 05 28 -0
Fax: 02131/2 05 28 -30

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle Frankfurt/Main
Hanauer Landstraße 182
60314 Frankfurt/Main
Tel:  069/66 90 20 -0
Fax: 069/66 68 178

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle Hamburg  
Bernhard -Nocht -Strasse 113
20359 Hamburg
Tel:  040/25 30 643-0
Fax: 040/25 30 643 -33

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle Hannover  
Kronsbergstraße 8
30880 Laatzen
Tel:  0511/9 39 43 -0
Fax: 0511/9 39 43 -22

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle Mannheim  
Dudenstrasse 46
68167 Mannheim
Tel:  0621/49 07 06 -0
Fax: 0621/49 07 06 -99

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle München  
Heidemannstrasse 164
80788 München
Tel:  089/99822-0
Fax: 089/99823-0

Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH
Geschäftsstelle Stuttgart 
Liebknechtstraße 33
70565 Stuttgart
Tel:  0711/25 27-0
Fax: 0711/25 27-1523

01805 60 30 10

A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C 
D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  A  B  C  D  E  F 
G  H  I  J  K  L  M  N  O  P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  K  O  N  T  A  K  T  A  B 


	Text1: 
	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text5: 
	Text6: 
	Kontrollkästchen7: Off
	Kontrollkästchen8: Off
	Kontrollkästchen9: Off
	Kontrollkästchen10: Off
	Kontrollkästchen11: Off
	Kontrollkästchen12: Off
	Kontrollkästchen13: Off
	Kontrollkästchen14: Off
	Kontrollkästchen15: Off
	Kontrollkästchen16: Off
	Text17: 
	Text18: 
	Text19: 
	Text20: 
	Text21: 
	Kontrollkästchen22: Off
	Kontrollkästchen23: Off
	Text24: 
	Text25: 
	Text26: 
	Text27: 
	Text28: 
	Kontrollkästchen29: Off
	Kontrollkästchen30: Off
	Text31: 
	Text32: 
	Text33: 
	Text34: 
	Text35: 
	Text36: 
	Text37: 
	Text38: 
	Text39: 
	Kontrollkästchen40: Off
	Kontrollkästchen41: Off
	Text42: 
	Kontrollkästchen43: Off
	Kontrollkästchen44: Off
	Text43: 
	Text44: 
	Text45: 
	Text46: 
	Text47: 
	Kontrollkästchen48: Off
	Kontrollkästchen49: Off
	Text50: 


