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Kombiniert auf der sicheren Seite  
 
Alphabet verbindet zwei erfolgreiche Schaden- und Versicherungsmanagement 
Produkte  
 
München, August 2009 – Mit AlphaAccident Management und AlphaCover kombiniert der 
Full Service-Leasinganbieter Alphabet zwei bereits seit mehreren Jahren erfolgreich im 
Markt etablierte Produkte aus den Bereichen Schaden- und Versicherungsmanagement.   
 
Effizienz und Kostenersparnis im Fokus 
Eine ganzheitliche Schadenabwicklung braucht vor allem zwei Dinge: eine transparente 
Abwicklung und eine effektive Versicherung. Mit der Verknüpfung von AlphaAccident 
Management und dem Versicherungsmanagement Tool AlphaCover ermöglicht Alphabet 
nun eine nachhaltige Kostenreduktion bei der Versicherungspolice sowie eine umfassende 
Entlastung bei der Prozessabwicklung.  
 
AlphaAccident Management und AlphaCover – ein unschlagbares Team 
AlphaAccident Management regelt die komplette Schadenabwicklung von der 
Schadenaufnahme per Hotline bis zum Abschluss des Schadenfalls. Die Vorteile von 
AlphaAccident Management liegen dabei vor allem in der aktiven Steuerung der 
Dienstleister, wie z.B. Werkstätten, Gutachten und Autovermieter sowie perfekt 
aufeinander abgestimmter Prozesse. So lassen sich Schadenaufwand, Regulierungsdauer 
und Schadenfolgekosten insgesamt deutlich verringern. Durch die Kombination mit 
AlphaCover kann der Kunde zudem aktiv auf die Höhe seiner Kaskoprämie Einfluss 
nehmen. Emil Karl Sänze, Vertriebsleiter von Alphabet betont: „Bei einem kombinierten 
Einsatz von AlphaAccident Management und AlphaCover ist aufgrund der höchst 
effizienten Schadenregulierung ein Risikoabschlag unserer Versicherungspartner von bis 
zu 20 Prozent möglich. AlphaAccident Management und AlphaCover sind übrigens für den 
gesamten Fuhrpark einsetzbar, unabhängig davon, ob  alle Fahrzeuge bei Alphabet geleast 
sind oder nicht. Das ermöglicht einheitliche Prozesse und Reportings für die gesamte 
Flotte unserer Kunden.“ 
 
 
Über Alphabet 
Alphabet ist der internationale Fuhrparkdienstleister der BMW Group und bietet innovative 
Gesamtfuhrparklösungen für alle Marken. Das Unternehmen ist in Australien, Belgien, 
Dänemark, Deutschland, Finnland, Frankreich, Großbritannien, Italien, Mexiko, den 
Niederlanden, Norwegen, Österreich, Schweden, der Schweiz und Spanien vertreten. Der 
Hauptsitz von Alphabet befindet sich in München. 
Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.alphabet.de. 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Kontakt Alphabet 
 
Alphabet Fuhrparkmanagement GmbH 
Markus Deusing 
Heidemannstraße 164 
80788 München 
Tel  +49 89 99822 208 
Fax +49 89 99823 208 
markus.deusing@alphabetde.com  
 
Medienkontakt 
 
Pleon  
Felix Dreyer 
Theresienhöhe 12 
80339 München 
Tel  +49 89 590 42-1123 
Fax  +49 89 590 42-49-1123   
felix.dreyer@pleon.com 
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